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مدیریت پروفایل✓
ثبت خودروها و گروه بندی خودروها✓
تعریف کاربران فرعی✓
پرداخت✓
تعریف و گروه بندی مناطق✓
تعریف مسیر و نقاط شخصی✓
تنظیمات سرویس خودرو و رخداد ها✓
تنظیمات پیشرفته✓
ایجاد کد رهگیری✓
اطلاعیه ها✓
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مدیریت پروفایل

بااا وارد دااادم ا میااا میزااوام یاا ارش  ااا  
روزانه و  فزگی با رو  ا میاا واود در ا ا 

.دنید

باا  ا ااد سااد  در واارا از ا اااما ساامانه 
رادشااید بابتیاا  منزاای  زمااام سااامانه بااا 
اساس منطقه زمانی ماورد نزاا ا دااد شاد  

.اس 

بااا انزخاااب  زاای از ا اا  دو ی  نااها از  ا اا  
متگاااای  ااا ا میااا ماای مااوام یاا ارش  ااا  

.ووددار رد اب وود را در ا   نما ید

خااب باا  پاو ا ا وود میزوام مصاو ا انز
ا ااا با دتیک با رو  ددمه انزخاب  . دنید

.مصو ا وود را آپتود دنید



داشبورد
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ر آخرین موقعیت مکانی ردیاب ب
روی نقشه

نمووودار شووارم سوویمکارت داخوول 
دستگاه در حال حاضر

حداکثر سرعت روز گذشته

مسووافت پیموووده شووده و میوو ان 
زمان روشنی خودرو در روز گذشته

آخرین تصویر ردیاب 
در صووووورتی کووووه ردیوووواب قاب یووووت )

(عکسبرداری داشته باشد

آخرین آدرس و وضعیت خودرو 

هآنتن دهی دستگاه در روز گذشت

وانیود پس از ثبت پروفایل میت
.داشبورد خود را ویرایش کنید



داشبورد
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ردیووووف 2داشووووبورد شووووامل 
.  میباشد

بووا ک یوو  بوور روی هوور یوو  از 
پارامترهای نمایش داده شوده 

ای پنجره ی مربوط به پارامترهو
شوود جایگ ین نشان داده موی

کوووه کووواربران بوووا توجوووه بوووه 
نیازمنوودی خووود میتواننوود ایوون 
صووه ه را طراحووی و اسووتهاده 

.  کنند
لازم به ذکر اسوت  پارامترهوای
قابوول انتخوواب در ردیووف بووالا و

.پایین متهاوت می باشند
...(میشودادامه نشان داده در )

پس از تغییر در اب ارهوا 
" ارثبوت ابو"میبایست ک یود 

.زده شود
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داشبورد
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خودرومدیریت 

در صووه ه کوواربری خووود  
خووودروی جدیوود را ثبووت 

. کنید

با وارد کردن مشخصوات 
خودروی موورد نظرتوان را 

.جستجو کنید

لیسووووووت تمووووووامی 
خودروهوای ثبوت شوده را 
به صورت خروجی اکسول 

.دریافت کنید

ضوووربد بوووا ک یووو  بووور 
میتوانیووود اقووودام بوووه 
ویرایش اطلاعات ردیواب 

.خود کاربری کنید

ضوووربدربوووا ک یووو  بووور 
میتوانید اقدام به حوذ 
ردیوواب از صووه ه کوواربری 

.خود کنید
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خودرومدیریت 
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خودرومدیریت 

در صووورتی کووه تعووداد 
خودروهای ثبت شده در
سووامانه زیوواد باشووند 
میتوانیوووود از طریووووق 

"جسوووووتجو"گ ینوووووه 
خودروی مورد نظر خوود 

د و را به راحتی پیدا کنی
به اطلاعات آن خوودرو 

ید دسترسی داشته باشو
و یا اقدام به ویورایش 

.اطلاعات آن نمایید
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خودرومدیریت گروه 

ایا معداد وودرو ا  ز اد  در سامانه داربا 
ناد  وود ثب  نمود  ا دا میزوانید با یاو  ب

آم  اا رد اب  ا  وود را راح  ما ماد ا   
.دنید

پس از ا داد یاو  جد د می با س  باا رو  ناای
و ساسس( یااو  مسا : مثال)یاو  دتیک داد  

.وودو ا  مورد نزا را به آم یاو  انزساب داد
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مدیریت کاربران فرعی

کوواربران فرعووی یکووی از
قسمت های کاربردی و
مهووس سووامانه ردیووابی 

.رادشید می باشد
کاربرد آن بورای زموانی
اسووووت کووووه شووووما 
میخواهیوود تعوودادی از 
خودروهوووای خوووود را در 
اختیووار شووخگ دیگووری 
قراردهید و آن شوخگ 
نیووو  بتوانووود از برخوووی 
قاب یووت هووای سووامانه 
بووورای گووو ار  گیوووری 
وضوووعیت خودروهوووای 

اده مربوط به خود استه
.کند

در ابتوودا میبایسووت کوواربر فرعووی
ار جدیدی را ثبت نمایید برای این کو

پووس از ک یوو  بوور ک یوود زیوور  نووام 
کوواربری و گووذروامه ای را بوورای آن 

. کاربر ثبت کنید

یی پس از ثبت کاربر فرعی خودروها
که مجاز بوه مشواهده  توسون آن 
کوواربر هسووتند را بووه آن اختصووا 

.دهید

یود پس از ثبت نوام کواربری میتوان
خودروهای انتساب داده شده به آن

.کاربر را ویرایش نمایید
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مدیریت پرداخت

جهوووت اسوووتهاده از 
خووودمات سوووامانه 

ارم رادشید  نیاز به شو
نموووووودن اعتبوووووار 

ته خرید بسسامانه و 
پیووووامکی رادشووووید 

.  میباشد
جهوووت اسوووتهاده از خووودمات 

رم سامانه رادشید  نیاز بوه شوا
نمووووودن اعتبووووار سووووامانه 

در صورت اتمام ایون. میباشد
اعتبوووار  دسترسوووی ردیوووابی و
گ ارشگیری از سامانه و ربوات
ت گوورام رادشووید بوورای کوواربر 

.مسدود می شود

میتووووان بوووا جسوووتجو بوووین 
م پرداخت هایی که بابوت شوار

سووامانه انجووام شووده اسووت  
ا پرداختی مورد نظر خود را پیود

.کنید

میتوووان از پرداخووت هووایی کووه 
ه بابت شارم سامانه انجوام شود

است  خروجوی اکسول دریافوت 
.نمایید
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مدیریت پرداخت

ی خریوود بسووته پیووامک
رادشوووووید  جهوووووت 
دسترسی بوه خودمات

پیامکی رادشید 

خریوود اعتبووار سووامانه 
ی جهت دسترسی ردیاب

و گ ارشوووووووووگیری از 
سوووووامانه و ربوووووات 

ت گرام رادشید

ایوون گ ینووه در حووال 
حاضر غیور فعوال موی 

.باشد
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مدیریت پرداخت

جهووت اسووتهاده از خوودمات 
پیوووامکی رادشوووید  ماننووود 
گرفتن موقعیوت ردیواب از
طریوووق سوووامانه پیوووامکی 

بوا addressارسال پیام  )
شووماره موودیر دسووتگاه بووه 

(  1000855527شماره 
و اطوولار رسووانی سوورویس 
خووودرو و رخوودادها از طریووق 

ته پیام  نیاز به خریود بسو
در . پیوووامکی موووی باشووود

صوورت اتموام ایون اعتبووار  
ایوون خوودمات بوورای کوواربر 

.مسدود می شود

ت با انتخاب این گ ینوه بوه درگواه پرداخوت بانو  م و: پرداخت آنلاین
.متصل می شوید
ه حسواب می توانید مب غ بسته پیامکی مورد نظر را  ب: پرداخت آفلاین

.بان  م ت شرکت واری  و سپس شماره فیش خود را ارسال نمایید
برخی از نمایندگان رادشید  کارت شوارم مخصوو  دارنود  در: کارت شارم

.نیدصورت داشتن این کد میتوانید اقدام به خرید بسته پیامکی ک
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مدیریت پرداخت

جهووت اسووتهاده از خوودمات 
ارم سامانه رادشید  نیاز به ش

نمودن اعتبوار سوامانه موی 
در صورت اتمام ایون. باشد

و اعتبووار  دسترسووی ردیووابی
گ ارشوووگیری از سوووامانه و 
ربات ت گورام رادشوید بورای

.کاربر مسدود میشود

  م ت با انتخاب این گ ینه به درگاه پرداخت بان: پرداخت آنلاین
.متصل می شوید
ر را  بوه می توانید مب غ بسته پیامکی مورد نظو: پرداخت آفلاین

حساب بان  م ت شورکت واریو  و سوپس شوماره فویش خوود را 
.ارسال نمایید

برخی از نماینودگان رادشوید  کوارت شوارم مخصوو  : کارت شارم
ه دارند  در صورت داشتن این کود میتوانیود اقودام بوه خریود بسوت

.پیامکی کنید



https://radshid.com/ t.me/Radshid_co@RADSHID_COM 03132363078

مدیریت مناطق

اگر شما تعدادی خودرو داریود 
که به طور مشخگ روزانه بوه
منطقه ای  وارد و از آن خوار  
می شوند و برای شوما زموان 
ورود و خرو  و سرعت ورود به 
آن منطقووه مهووس باشوود  بووا 
تعریف مناطق مودنظرتان در 

د  قسمت مدیریت   می توانی
بعوود از انجووام تنظیمووات از 
طریق منووی گ ارشوات و زیور 
منوی گ ار  مناطق اطلاعات 
مربوووط بووه ایوون منوواطق را 

.دریافت نمایید

برای ایجاد منطقوه جدیود 
"جدیووود"بووور روی گ ینوووه 

یو  پس از ک .ک ی  کنید
کردن گ ینه ها بوه حالوت

.دپایینی تغییر میکنن
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مدیریت مناطق

بووا ک ی وو  بوور روی نقشووه و مشووخگ کووردن 
حداقل سه نقطه برای ایجاد م دوده  یوا وارد 
نمووودن مختصووات جغرافیووایی و ک یوو  بوور 

ام اقدام به ثبت منطقوه بوا نو"ثبت"دکمه 
.مورد نظر و حداکثر سرعت در منطقه کنید
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مدیریت مناطق

ل با ک ی   بر روی نقشه و مشخگ کوردن حوداق
سه نقطه بورای ایجواد م ودوده  یوا وارد نموودن 

"تثبو"مختصات جغرافیایی و ک ی  بور دکموه 
ثر اقدام به ثبت منطقه با نام مورد نظور و حوداک

.سرعت مجاز در منطقه کنید
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مناطقمدیریت گروه 

کوواربرد گووروه عم کوورد و 
مناطق نظس دهوی و گوروه 

ه بندی مناطق تعریف شود
ا میباشد و برای شرکت هو

و سوووازمان هوووایی کوووه 
خودروهووای زیوواد و منوواطق 
تعریف شوده زیوادی دارنود 

. دبسیار کاربردی موی باشو
واننود بدین ترتیب که  میت

گروه های جداگانوه ای  بور 
اسوواس شووهرها ی تووردد  

ن کاربرد و یا حتوی راننودگا
سوواخته و بووه هوور گووروه 
مناطق خاصوی را انتصواب 

.دهند

ه برای گروه بندی مناطقی ک
مشخگ نموده اید  بور روی 

"ایجواد گوروه جدیود"گ ینه 
.ک ی  کنید

گووروه هووای ایجوواد شووده را 
میتوووان انتخوواب کوورده و از 
طریق این گ ینوه اقودام بوه 
ویرایش عنووان گوروه و سور 

.گروه آن منطقه نمایید

پس از ایجواد گوروه هوا  هور 
گوووروه را انتخووواب کنیووود و 
مناطق موورد نظور را بوه هور 
یوو  از گووروه هووا اختصووا  

.دهید
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مدیریت نقاط شخصی

ز با انتخاب نقواط شخصوی ا
منووووی مووودیریت شوووما 
میتوانیووود مکوووان هوووای 

ل موردنظر روی نقشه از قبی
ان فرودگاه   هتل   بیمارست

و سووایر مکانهووای موودنظر 
خووود را بووا آیکووون هووای 
مربوطوووه بووور روی نقشوووه 

در واقوو  . مشووخگ نماییوود
این نقواط تعریوف شوده در 
حکس راهنماهای نقشه موی 
باشوووند و کووواربرد دیگوووری 

.ندارند
جهت حذ  نقطوه شخصوی  نقطوه 

د خود را بر روی نقشه انتخواب کنیو
.نیدرا ک ی  ک"حذ "سپس ک ید 

ا جهت تغییر در نقطه شخصوی و یو
عنوووان آن  نقطووه خووود را بوور روی 

یود نقشه انتخواب کنیود سوپس ک 
.را ک ی  کنید"ویرایش"

برای معرفی نقواط شخصوی کوافی
  ک یو"جدید"است  بر روی گ ینه 

.کنید
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مدیریت نقاط شخصی

د بر روی نقشه مکان مور
.نظر را انتخاب کنید

پووس از انتخوواب نقطووه 
مورد نظر بور روی نقشوه  

را ک یوو "ثبووت"گ ینووه 
.کنید

برای نقطه مورد نظرتوان
عنوووان  تصووویر و رنوو  

.نمایش انتخاب کنید
در صوووورتی کوووه قصووود 
نمایش این نقطوه بورای 
کوواربران فرعووی را داریوود  

.تی  نمایش را ب نید
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مدیریت مسیر شخصی

اگوور شووما تعوودادی خووودرو 
دارید که به طوور مشوخگ 
روزانووه از مسوویر مشخصووی 

ا عبور میکننود و بورای شوم
زمان و کارکرد خودرو در آن 
مسووویر مهوووس باشووود  بوووا 
تعریووف مسوویر موودنظرتان 
در قسوووومت موووودیریت  
میتوانیوود  بعوود از انجووام 
تنظیمات از طریوق منووی 
گ ارشوووات و زیووور منووووی 
گووو ار  مسووویر شخصوووی 
اطلاعووات مربوووط بووه ایوون 

.مسیر را دریافت نمایید

جهت حوذ  مسویر ترسویس شوده  
ب مسیر خود را بر روی نقشه انتخوا

یو  را ک "حذ "کنید سپس ک ید 
.کنید

ده  جهت تغییر در مسیر ترسیس شو
و یا عنووان آن  مسویر خوود را بور 
روی نقشووه انتخوواب کنیوود سووپس

.را ک ی  کنید"ویرایش"ک ید 

برای ایجواد مسویر شخصوی  ابتودا
.را ک ی  کنید"جدید"گ ینه 
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مدیریت مسیر شخصی

بوورای ایجوواد مسوویر 
نه پس از انتخاب گ ی

  بووا نقطووه "جدیوود"
  گذاری بر روی نقشه

مسیر مورد نظر خود 
. را مشخگ کنید

پس از ایجواد مسویر 
مووورد نظوور   دکمووه 

را ک یوووو  "ثبووووت"
.کنید



https://radshid.com/ t.me/Radshid_co@RADSHID_COM 03132363078

مدیریت مسیر شخصی

زموووانی کوووه مسووویر را 
"تثبو"ترسیس و گ ینه 

را ک یوو  کردیوود  مووی 
ام بایست برای مسیر  ن

و رنوو  نمووایش مسوویر 
ه انتخوواب کنیوود و گ ینوو

.درا ک ی  کنی"ثبت"

میتووووان بوووا انتخووواب 
اطلاعوووووات "گ ینوووووه 
اطلاعووووات "تکمی ووووی

ی مربوط به مسیر شخص
خود را وارد کنید سوپس

  را ک یو"ثبوت"گ ینه 
.کنید
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تنظیمات پیشرفتهمدیریت 

از طریووووق ایوووون منووووو   
ی میتوانید گ ارشات خاصو

کووه موودنظرتان هسووت را 
بووورای اعموووال بووور روی 

م قسمت مسیریابی انجوا
بوودین منظووور در . دهیوود

صووه ه بوواز شووده بوور روی 
. یدگ ینه جدید ک ی  نمای

صووه ه بوواز شووده شووامل 
گ ینووووه هووووای آیووووتس  
م وودوده  نووور م وودوده  
اولویوووووت  وضوووووعیت و 

.انتخاب رن  می باشد

پوووس از ثبوووت نوووام کووواربری 
میتوانیوود خودروهووای انتسوواب 
داده شووووده بووووه آن کوووواربر را 

.ویرایش نمایید

پوووس از ثبوووت نوووام کووواربری 
میتوانیوود خودروهووای انتسوواب 
داده شووووده بووووه آن کوووواربر را 

.ویرایش نمایید

پوووس از ثبوووت نوووام کووواربری 
میتوانیوود خودروهووای انتسوواب 
داده شووووده بووووه آن کوووواربر را 

.ویرایش نمایید
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مدیریت تنظیمات پیشرفته

مث ثی رپیکان دااستاندارد

نوه با تنظیس این گ ی

میتوانیوود در بخوووش 

مسیریابی              

نوووور آیکووون نقووواط 

مسیر خود را انتخاب

.کنید
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مدیریت تنظیمات پیشرفته

نوه با تنظیس این گ ی

میتوانیوود در بخوووش 

مسیریابی              

مسوویر خووود را طبووق 

ل سه حالتی کوه قابو

انتخوووواب هسووووت  

.مشاهده کنید
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مدیریت سرویس خودرو

از طریق قسمت مدیریت
سووورویس خوووودرو شوووما 

یور میتوانید اطلاعواتی نظ
مه تاریخ شرور و پایان بی

خووودرو  تعووویغ روغوون 
موتور و روغن ترم  خودرو 

را وارد نمووووده توووا در ... و
بووازه زمووانی ن دیوو  بووه  
توواریخ تمدیوود از طریووق  
پیاموو  و ت گوورام ایوون 
موعد را به شما یوادآوری 

.نماید
ی با ک ی  بر ایون گ ینوه  خروجو

اکسوول ایوون قسوومت دریافووت 
.کنید

یس با ک ی  بر این گ ینوه  سورو
خودروی مد نظرتان را بوه راحتوی 

.جستجو کنید

بوورای ثبووت و انجووام تنظیمووات
سوورویس خووودرو  بوور روی گ ینووه 

. ثبت سرویس ک ی  کنید
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مدیریت سرویس خودرو

از طریوووووق قسووووومت 
مدیریت سرویس خودرو 
شووووما مووووی توانیوووود 
اطلاعوواتی نظیوور توواریخ 
شوورور و پایووان بیمووه 
خووودرو  تعووویغ روغوون 
موتووور و روغووون ترمووو  

را وارد نموده ... خودرو و
تا در بازه زموانی ن دیو 
بوووه  تووواریخ تمدیووود از 

م طریق  پیام  و ت گورا
ایوون موعوود را بووه شووما 

.یادآوری نماید

کی اطلار رسانی هشدار سرویس به صورت پیام
.یا ربات ت گرام قابل انتخاب هستند

م در این قسمت میتوانید ه ینه سرویس انجوا
شووده و توضووی ات مربوووط بووه آن سوورویس را 

.یادداشت کنید



https://radshid.com/ t.me/Radshid_co@RADSHID_COM 03132363078

مدیریت رخدادها

از طریووووق قسوووومت 
مدیریت رخدادها شما 
میتوانیوووووود بوووووورای 
پارامترهوووای میوووو ان 
سوووورعت  وضووووعیت 
روشوووونی  وضووووعیت 

ی دزدگیر  وضعیت باطر
و حالووووت اضووووطراری 

(sos) وضووووووعیتی را  
مشووخگ کنیوود تووا در 
صووووورت رخووووداد آن 

رام پارامتر از طریق ت گ
یوووا پیامووو  هشووودار 
مربوطه به شما اطولار

.رسانی شود

جهت تنظیس رخداد جدید  بر روی
.این دکمه ک ی  کنید
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مدیریت رخدادها

جهت تنظیس رخوداد جدیود  
افووو ودن "بووور روی گ ینوووه 

.ک ی  کنید"رخداد جدید
خودرو یا خودروهای خوود را 

.انتخاب کنید

رخووداد و تنظیمووات مووورد 
.نظر خود را انتخاب کنید

بازه زمانی برای رخداد خوود 
.را تنظیس کنید

مووتن پیووام جهووت هشوودار 
رخداد را با کم  گ ینه هوا 
تنظیس کرده و سپس رو 
اطوولار رسووانی را انتخوواب 

.کنید

رخداد تنظویس شوده پویش 
در . نمووایش داده میشووود

"تثب"صورت تایید  گ ینه 
.را ک ی  کنید
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مدیریت رخدادها

از ایووون طریوووق میتوانیووود 
رخداد خود را فعال و یا غیر 

.فعال کنید

در صورتی که رخداد 

تنظوویس شووده  تووا بووه حووال 

هشدار اطلار رسانی ارسوال

ه کرده باشد  بوا ایون گ ینو

پیام اخور را بوا 10میتوانید 

.ج ئیات مشاهده کنید

برای حذ  رخداد بر 

روی ایوون علامووت ک یوو  

کنید
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مدیریت گ ار  ها

از طریق منوی مدیریت 
گ ارشووات میتوانیوود از 
گ ار  های ایجاد شوده 
از قسمت گو ار  سواز 
در سوووامانه اسوووتهاده 
نموده و با کاربران خود
آن هووا را بووه اشووترا  

ی با ک ی  بر ایون گ ینوه  خروجو.بگذارید
اکسوول ایوون قسوومت دریافووت 

.کنید

وانیود با ک ی  بر این گ ینه  میت
کاربر فرعی را انتخواب و گو ار 
هووای اشووترا  گووذاری شووده را 

.تغییر دهید و یا حذ  کنید

در صووورتی کووه گوو ار  جدیوودی 
گوو ار  هووای )ایجوواد کوورده ایوود 

ن و قصد اشترا  بوا کواربرا( من
ه فرعی را دارید  بر روی این گ ینو

ک یوو  کوورده سووپس گوو ار  و 
کاربر فرعی مووردنظر را انتخواب

.کنید
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کد رهگیری/ مدیریت

کوودرهگیری در منوووی موودیریت 
سووامانه قوورار داده شووده  کووه از 

  طریق آن میتوان با دریافت ی
کوود رهگیووری کووه دارای قاب یووت 

اده تنظیس تواریخ انقاوای اسوته
نیو  موی باشود  امکوان پیگیووری

را ... خووودرو  ردیوواب  م مولووه و
در بدون لاگین کردن به سوامانه
.اختیار افراد دیگری قرار دهید

بوورای اسووتهاده از کوود رهگیووری 
دریووافتی نیوو  کووافی اسووت در 
صووه ه ورود بووه سووامانه بوور روی 

د گ ینه رهگیری ک ی  نموده و ک
ا دریافتی را وارد نموده و ردیاب ر

.مشاهده کنید
WWW.SPA.RADSHID.COM

برای دریافت کد رهگیری بور روی
از گ ینه جدید ک ی  کرده و پس

ه آن مراحل دیگر تکمیل گردد ک
.در ادامه آموز  داده میشود

کوودهای رهگیووری ایجوواد شووده را 
و میتوان بوا ایون گ ینوه جسوتج

.کنید

با این گ ینوه  از لیسوت کودهای
رهگیووری ایجوواد شووده  خروجووی 

.اکسل میتوان دریافت نمود

http://www.spa.radshid.com/
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کد رهگیری/ مدیریت

بووورای دریافوووت کووود 
رهگیووری ابتوودا بوور روی 

نیدگ ینه جدید ک ی  ک

سووووپس خووووودرو یووووا 
خودروهووای موووردنظر را 

.انتخاب کنید
سامانه ی  کد رهگیری
بوووه شوووما پیشووونهاد 
میدهد  شما میتوانیود
ایووون کووود را در ایووون 

.قسمت تغییر دهید

بوورای کوودرهگیری خووود 
اوا میتوانید  تواریخ انق

.در نظر بگیرید
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آرشیو اطلاعیه ها/مدیریت 

در قسووومت آرشووویو 
اطلاعیووه هووا  ک یووه 
تغییوووورات صووووورت 
گرفتوووه در سوووامانه  
نظیوور ارتقوواو سوورور   
مشووووکلات سووووخت 
اف اری و نرم اف اری و
قطعی سامانه اطلار 

. رسانی می شود


